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Como o cliente Como o lider de Como o analista Como o programador O que os beta testers Como o consultor de
explicou projeto entendeu planejou codificou receberam negocios descreveu
Valor que o cliente Como o projeto foi O que a assistencia Como foi suportado Quando foi entregue O que o cliente
pagou documentado tecnica instalou realmente

necessitava



Objetivoddaaula

» Depois desta aula vocé tera uma visao sobre o
gue é a engenharia de software, 0s seus
objetivos e conceitos basicos.




L elturarrecomendada

» Capitulo 1 (Introducao) do livro Engenharia
Software 92 Edicao (de lan Sommerville)




O que:é akngenhada detSoftwal

» Estudo ou aplicacéo de abordagens sistematicas,
economicas e guantificaveis para 0
desenvolvimento, operacao e manutencao de
software de qualidade.

» Engenheiros de software devem adotar uma
abordagem sistematica e organizada para seu
trabalho e usar ferramentas e técnicas/meétodos
apropriados dependendo do problema a ser
solucionado, das restricoes de desenvolvimento e
dos recursos disponiveis



O gue:& software?

» Programas de computador e documentacao
associada

» Produtos de software podem ser desenvolvidos
para um cliente particular ou podem ser
desenvolvidos para um mercado geral




Ob}jetivos da Engéenharia de
Software

» Controle sobre o desenvolvimento de software
dentro de custos, prazos e niveis de
gualidade desejados

» Produtividade no desenvolvimento, operacao e
manutencao de software

» Qualidade versus Produtividade

» Permitir que profissionalis tenham controle
sobre o desenvolvimento de software dentro de
custos, prazos e niveis de qualidade desejados



Caracteristicas=da
EngenhariadecSoftware

» A Engenharia de Software se refere a software

(sistemas) desenvolvidos por grupos ao inves
de individuos

4 Usa principios de engenharia ao invés de arte,
e

4+ Inclui tanto aspectos técnicos quanto nao
técnicos




)
{

0 aueceaumsoitwarede gwalidade

A

pelo usuario. Deve ser facil de manter, ter boa
performance, ser confiavel e facil de usar

Alguns atributos de qualidade

E Manutenibilidade

O software deve evoluir para atender os requisitos
gue mudam

E Eficiéncia
O software nao deve desperdicar os recursos do
sistema

E Usabilidade

O software deve ser facil de usar pelos usuarios
para os guais ele foi projetado



